
Coordenador de Operações

Descrição da função

Coordenar a rotina geral da Filial de Ouro Preto, assegurando o
adequado funcionamento da estrutura local, a integração entre as
áreas de suporte e operação, o cumprimento das programações
operacionais e a aderência aos padrões internos, requisitos
contratuais, metas de produtividade, qualidade e segurança.
Coordenar o planejamento das atividades da filial, assegurando a
correta programação de equipes, recursos, materiais, ferramentas,
deslocamentos e estrutura de atendimento, de acordo com as
demandas dos contratos e dos serviços spot, acompanhando o
realizado versus planejado e promovendo reprogramações quando
necessário.
Assegurar o cumprimento das normas de saúde, segurança e meio
ambiente aplicáveis à operação, promovendo rotina de controle,
orientação, prevenção e acompanhamento das práticas de campo e
administrativas, em conformidade com a legislação, procedimentos
internos e exigências dos clientes.
Coordenar as rotinas administrativas e de suporte da filial, incluindo
facilities, infraestrutura, utilidades, controles locais e apoio à
operação, bem como assegurar a gestão da ferramentaria e dos
recursos operacionais da unidade, garantindo disponibilidade,
conservação, rastreabilidade e correto uso dos ativos.
Coordenar o atendimento operacional aos contratos suportados pela
filial e aos serviços spot da localidade, definindo prioridades,
alocando recursos e garantindo agilidade, qualidade, segurança,
cumprimento de prazos e aderência às necessidades dos clientes.
Assegurar a medição dos contratos atendidos pela filial,
acompanhando apontamentos, consolidação de evidências,
validação de volumes e serviços executados, interface com clientes e
áreas internas, bem como suporte ao faturamento, visando
acuracidade, tempestividade e conformidade com as condições
contratuais.
Acompanhar os custos operacionais e administrativos da filial, bem
como a realização das receitas dos contratos e serviços executados,
monitorando desvios, orçamento versus realizado, utilização de
recursos e oportunidades de otimização para preservação da
rentabilidade da unidade.
Manter relacionamento próximo com os clientes da localidade,
acompanhando a execução dos serviços, alinhando prioridades,
tratando desvios, assegurando o cumprimento das cláusulas
contratuais sob responsabilidade da filial e atuando como ponto focal
para assuntos operacionais, medições e performance.
Coordenar a equipe da filial, promovendo direcionamento claro,
acompanhamento de desempenho, disciplina operacional,
desenvolvimento das pessoas e alinhamento às diretrizes da
empresa, estimulando cultura de segurança, qualidade,
responsabilidade e foco em resultados.
Acompanhar indicadores operacionais, administrativos, de
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segurança, produtividade, medição, custos, receitas e atendimento,
estruturando rotinas de controle, follow-up e reporte, além de
identificar e implementar ações de melhoria contínua que contribuam
para aumento de eficiência e redução de riscos.

 

 

 

Requisitos

Experiência em coordenação operacional de unidade, contratos ou
serviços em ambiente industrial, mineração, manutenção ou serviços
técnicos, com atuação em planejamento, custos, receitas, medição
contratual e relacionamento com clientes.
Experiência em planejamento operacional, controle de execução,
medição de contratos, suporte ao faturamento, acompanhamento de
indicadores e implantação de melhorias de processo e governança.
Desejável experiência prévia em liderança de equipes operacionais e
administrativas, incluindo gestão de rotina, desenvolvimento de
pessoas e disciplina operacional.
Desejável, conforme interface com clientes, fornecedores, estruturas
corporativas e eventuais demandas multilocalidades.

O que oferecemos

Beneificios:

Plano de saúde Extensivo a famíia

Plano odontológico

Alimentação 

Refeição no Local

Previdência Privada

Seguro de Vida

Apoio 24hrs 

WellHub

 

Pronto para dirigir com a Continental? Dê o primeiro passo e preencha o
formulário online.

Quem somos

A área de negócios ContiTech desenvolve, fabrica e comercializa
produtos, sistemas e componentes inteligentes feitos de borracha,
plástico, metal e têxteis. Esses produtos são utilizados na mineração, na



indústria agrícola, na engenharia industrial e mecânica ferroviária, na
indústria automotiva e em outros setores importantes para o futuro.


