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TAET

¢ Administrar y resolver incidentes y solicitudes nuevas de usuarios en

el sistema de tickets.
¢ Creacion de reportes

¢ Instalaciéon y configuraciéon de equipos en red con imagen de sistema

operativo DS.

¢ Instalaciéon y configuraciéon de equipos en red con imagen de sistema

operativo SF

¢ Configuracion de perfiles de usuario en equipos DS

¢ Instalacion, configuracion e inventario de software

¢ |nstalacion y configuraciéon de impresoras y scanners

¢ Registro de incidentes de ePO

¢ Manejo de consola de antivirus ePo de McAffe.

¢ Manejo de DHCP server (QIP)

¢ Monitoreo y remediacién de incidentes de virus.

¢ Monitoreo y ejecucion de acciones necesarias en los puntos de
seguridad en equipos DS

¢ Ejecucion y participacion en proyectos de IT locales y corporativos.

¢ Creacion y actualizacion de procedimientos, manuales e
instrucciones de trabajo.

¢ Ejecutar tareas asignadas por su supervisor
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o Estudiante activo, de ultimos semestres de Ingenieria en Sistemas,
Telematica o afin

e Conocimiento basico de Redes

¢ Conocimiento basico de Windows 10, 11

¢ |ngles intermedio

¢ Conocimiento Basico de Cableado

¢ Proactivo

e Responsable
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En Continental, nos comprometemos a construir un ecosistema
inclusivo y libre de discriminacién en México. Estos principios estan
arraigados en nuestra filosofia y cultura corporativa. Por lo tanto, esta

totalmente prohibido solicitar pruebas de embarazo o VIH en nuestros
procesos de seleccion.

Ready to drive with Continental? Take the first step and fill in the online

application.
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Continental desarrolla tecnologias y servicios pioneros para la movilidad
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sostenible y conectada de personas y sus mercancias. Fundada en

1871, la empresa tecnoldgica ofrece soluciones seguras, eficientes,
inteligentes y asequibles para vehiculos, maquinaria, traficoy
transporte. En 2023, Continental generdé unas ventas de 41.400
millones de euros y actualmente emplea a unas 200.000 personas en 56
paises y mercados.

Guiado por la visidon de ser la primera opcion del cliente para soluciones
basadas en materiales, el sector del grupo ContiTech se centraenla
competencia de desarrollo y el conocimiento de materiales para
productos y sistemas de caucho, plastico, metal y tejidos. Estos también
pueden equiparse con componentes electronicos para optimizar su
funcionalidad para servicios especificos. Las areas de crecimiento
industrial de ContiTech se centran principalmente en los sectores de la
energia, la agricultura, la construccion y las superficies. Ademas,
ContiTech presta servicios a las industrias de la automocion, el
transporte y el transporte ferroviario.



