(ontinental %

Callcenter Agent (m/w/d) - Wien 12 / Wr. Neudorf, befristet

Your tasks

Als Callcenter Agent bist du ein wichtiger Teil unseres Kundenservices
und sorgst fir einen reibungslosen Ablauf in der Hochsaison:

¢ Telefonische Terminvereinbarung mit Kund:innen fiir das
Winterservice

¢ Effiziente Koordination der Kundenzuordnung in unseren Filialen

Your profile

¢ Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und ein freundliches
Auftreten

Strukturierte und selbststandige Arbeitsweise

Grundkenntnisse in EDV

Erste kaufmannische Erfahrung und Routine in der Telefonie von
Vorteil

Our offer

¢ Eine umfangreiche und spannende Aufgabe in einem dynamischen
und ergebnisorientierten Arbeitsumfeld mit hoher
Eigenverantwortung

e Sonderkonditionen fiir Mitarbeitende

¢ Geboten wird ein Brutto-Monatsgehalt nach KV Handel mit
Bereitschaft zur Uberzahlung je nach Qualifikation und
Berufserfahrung.

Sie wollen mit uns Gas geben? Starten Sie durch und bewerben Sie sich
jetzt!

About us

BestDrive Austria ist eine Tochtergesellschaft der Continental AG und
betreibt unter den Namen Profi, Reifen John und BestDrive by

Continental Giber 55 Werkstatten 6sterreichweit. Damit sind wir nicht nur

der groRte Reifenfachhéandler Osterreichs, sondern auch fiihrender

Anbieter im Bereich Autoservice flir Privat- und Firmenkunden. Egal ob

Reifen- oder Autoservices - wir stehen flir erstklassige Qualitat. Werde
auch du jetzt Teil unseres Erfolgs-Teams!

Job ID
REF885710

Field of work
Administration and Assistance

Location
Wiener Neudorf

Leadership level
Leading Self

Job flexibility
Onsite Job

Contact
HR Team BestDrive Austria

Legal Entity
BestDrive Austria GmbH



