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Ilhre Aufgaben

Hey, du bist auf der Suche nach einer spannenden
Werkstudententatigkeit, bei dem du wertvolle Einblicke in den Bereich
Backoffice Vertrieb gewinnen kannst? Dann haben wir genau das
Richtige fir dich!

Ab sofort suchen wir dich fiir unser Team "Flotte - Kundenbetreuung im
Order-to-Cash Prozess" fiir eine Dauer von 12 Monaten und eine
wochentliche Arbeitszeit von 20 Stunden, um uns tatkraftig und mit
vollem Engagement zu unterstiitzen. Wir werden dich gréRtenteils vor
Ort in Hannover brauchen. Aber wir verstehen auch, dass es Tage gibt,
an denen du lieber von zuhause aus arbeiten mdéchtest. Daher finden wir
gemeinsam eine Lésung, die flir uns alle passt - Remote-

Arbeitszeiten sind daher in Absprache mit deinem Vorgesetzten
maoglich.

Was erwartet dich bei uns:

¢ Du bearbeitest Rechnungsreklamationen und versendest
Rechnungsdatentrager

e Unterstiitze unser Vertriebsnetzwerk bei taglichen Fragen zu unseren
Flottenkunden

¢ Erstelle Reports zur Sicherstellung unseres Geschaftsergebnisses

¢ Du unterstiitzt uns in der Kundenbetreuung bei taglichen Routine
Aufgaben - Dabei erhaltst du direkte Einblicke in die komplette
Kundenbetreuung von Reifen und Autoservice fir unsere Pkw- und
Lkw-Flottenkunden

Du leistest mit deinem Einsatz einen wichtigen Beitrag zur Sicherung der
Kundenbeziehung und zur korrekten Abwicklung der Kundenauftrage in
unseren Systemen.

Ihr Profil

Du fragst dich, ob du fiir die Werkstudententatigkeit im Bereich
Backoffice Vertrieb geeignet bist? Hier sind wichtige Qualifikationen, die
wir suchen:

¢ Du studierst im Bereich Betriebswirtschaftslehre, Informatik oder
vergleichbare Studienrichtungen, damit du grundlegende Aspekte
unseres Aufgabenbereichs mitbringst

e Wenn du bereits Erfahrungen in der Kundenbetreuung hast, ware das
super

¢ FlieRende Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
sind flir uns unbedingt notwendig

Neben diesen fachlichen Anforderungen suchen wir aber auch nach
bestimmten Eigenschaften und Fahigkeiten:
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¢ Du bist selbstandig, zielorientiert und strukturiert und weift, wie man
effektiv arbeitet, ohne den Uberblick zu verlieren

¢ Eine hohe IT-Affinitat und eine schnelle Auffassungsgabe fiir die
Einarbeitung in neue Systeme und Tools sind flir diese Stelle
besonderes wichtig

¢ Eine sehr gut ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und
Teamfahigkeit sind flir uns besonders wichtig - schlieRlich miissen wir
immer gemeinsam an Lésungen arbeiten

Bevor du deine Bewerbung abschickst, gibt es noch ein paar Dinge, an
die du denken solltest: Wir bendétigen deine aktuelle
Immatrikulationsbescheinigung und deinen aktuellen Notenspiegel, um
deine Bewerbung bearbeiten zu kdnnen.

Wenn du nicht aus dem EU-Raum kommst, sende uns auch bitte deinen
glltigen Aufenthaltstitel und deine Arbeitsgenehmigung inklusive
Zusatzblatt zu.

Die Bewerbungen von schwerbehinderten Menschen sind willkommen.

Unser Angebot

¢ Ein vielseitiges und abwechslungsreiches Aufgabengebiet in
einem motivierten Team, in dem du schnell Verantwortung
Ubernehmen kannst und so ein wertvolles Mitglied unseres Teams
bist

¢ Dein Einsatz bei uns wird fair vergltet: Wir wissen, dass deine Arbeit
wertvoll ist und méchten sicherstellen, dass du angemessen entlohnt
wirst

o Wir bieten dir flexible Arbeitszeiten mit hybriden Arbeitsmodellen, bei
denen du die Mdglichkeit hast, gelegentlich auch von zu Hause aus
zuarbeiten, denn wir wissen, wie wichtig das Zusammenspiel von
Privat- und Berufsleben ist

¢ Du wirst von unseren erfahrenen Fachkraften qualifiziert betreut, um
dein fachliches Wissen und deine praktischen Fahigkeiten zu
verbessern

¢ Profitiere von einer Vielzahl an Rabatten und Ermagigungen tber
unsere Corporate Benefits flir verschiedene Marken, von Mode bis hin
zu Freizeitaktivitaten oder Technikprodukten

¢ Unser Standort ist zentral gelegen in der Nahe des Hannover
Hauptbahnhofs und verfligt Giber ein werkseigenes Parkhaus zur
kostenfreien Nutzung

¢ Als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter hast du auRerdem die Mdéglichkeit,
ermafgigte Speisen in unserer werkseigenen Kantine zu genieRen

Wenn du dich in unserer Stelle wiederfindest und Lust hast, mit uns an
spannenden Projekten zu arbeiten, dann bewirb dich jetzt und werde
Teil unseres Teams!

Vielfalt, Inklusion und Zugehdérigkeit sind uns wichtig und machen uns
als Unternehmen stark und erfolgreich. Wir bieten allen
Chancengleichheit - unabhangig von Alter, Geschlecht, Nationalitat,
kultureller Herkunft, Behinderung, Religion, Weltanschauung oder
sexueller Orientierung.

Sie wollen mit uns Gas geben? Starten Sie durch und bewerben Sie sich


https://www.continental.com/de/karriere/arbeiten-bei-continental/ihr-arbeitgeber/diversity/

jetzt!

Uber uns

Continental entwickelt wegweisende Technologien und Dienste fiir die
nachhaltige und vernetzte Mobilitdat der Menschen und ihrer Giter. Das
1871 gegriindete Technologieunternehmen bietet sichere, effiziente,
intelligente und erschwingliche Lésungen fiir Fahrzeuge, Maschinen,
Verkehr und Transport. Continental erzielte 2023 einen Umsatz von
41,4 Milliarden Euro und beschaftigt aktuell rund 200.000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 56 Landern und Markten.

Die Vergdlst GmbH ist eine deutsche Handelsgesellschaft mit
internationaler Einbindung in die Handelsorganisation der Continental
AG. Mit einem bundesweiten Netzwerk an Standorten sichert Vergolst
die Mobilitat der Kunden. 1926 in Aachen gegriindet, ist der dlteste
Reifenfachhandel Deutschlands stetig gewachsen und hat sich
mittlerweile als Spezialist fiir Reifen und Autoservice-Dienstleistungen
etabliert. Seit 1974 ist Vergdlst Teil des Continental Konzerns. Heute
erwirtschaften rund 1.900 Mitarbeiter in ganz Deutschland einen
jahrlichen Umsatz von 330 Millionen Euro.

Um den steigenden Anforderungen an Fahrzeuge aller Art gerecht zu
werden, braucht es qualifizierte Nachwuchskrafte. Mit
zukunftsorientierten Ausbildungsberufen bietet Vergélst engagierten
Menschen viele Méglichkeiten, den eigenen Berufsweg zu gestalten.



